Datenschutzerklarung
der DELUXE TELEVISION GmbH

Stand Februar 2010

Wir freuen uns, dass Sie sich fir unsere Gesellschaft und unsere Produkte interessieren und méchten
Ihnen versichern, dass samtliche personenbezogene Daten, die Sie uns mitteilen, gréBtmdgliche
Sorgfalt und Schutz erfahren. Nachfolgend wollen wir Thnen dazu Einzelheiten bzgl. der Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung dieser Daten erldutern. Es gilt die zum Bestellzeitpunkt bzw. zum
Downloadzeitpunkt jeweils gultige Fassung dieser Datenschutzerklarung.

1. Personenbezogene Daten

Als personenbezogene Daten gelten samtliche Informationen, die geeignet sind, lhre Identitat
festzustellen, wie z.B. lhr Name, lhre Anschrift, lhre eMail-Adresse, |hre Telefonnummer, |hre
Bankverbindung. Grundsatzlich ist ein Besuch unserer Internetseiten auch ohne die Angabe solcher
Daten mdglich. Sollten Sie jedoch eine Bestellung aufgeben bzw. einen Download vornehmen wollen,
bendtigen wir bestimmte personenbezogene Daten von lhnen, um lhre Bestellung bzw. den
Download-Vorgang auch abwickeln zu kénnen. Wir speichern ausschlieBlich Daten, die Sie uns selbst
zur Verfligung gestellt haben.

2. Browser und Cookies

Bestimmte Daten, wie lhre IP-Adresse, Ihre getétigten Zugriffe auf unsere Internetseiten und der von
Ihnen genutzte Browsertyp werden tber lhren Browser und PC automatisch Ubertragen. Diese Daten
speichern wir, um ggf. das Nutzungsverhalten unserer User zu ermitteln, unsere Internetseite zu
verwalten und demografische Untersuchungen vorzunehmen. Zum Teil setzen wir auf unseren
Internetseiten sogenannte ,Cookies“ ein. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Rechner
abgelegt werden und eine Wiedererkennung des Nutzers ermdglichen, womit lhnen z.B. der Zugang
zu geschutzten Bereichen unserer Internetseiten einfacher gemacht und uns z.B. ermdglicht wird, lhre
Préferenzen zu verfolgen. Die meisten Browser sind so eingestellt, dass Cookies automatisch
akzeptiert werden. Wenn Sie dies nicht wiinschen, kénnen Sie bei Inrem Browser die Einstellungen
entsprechend andern.

3. Links

Unsere Internetseiten kdnnen Links (Verweise von oder auf Internetseiten anderer Anbieter)
enthalten. Unsere Datenschutzerklarung gilt nur flir Daten, die Gber unsere Internetseiten gespeichert
werden. Sofern Sie unsere Seiten ggf. Uber solche Links verlassen, beachten Sie bitte die
entsprechenden Informationen und Datenschutzerklarungen der anderen Anbieter, auf deren
Internetseiten Sie gelangen. Auf deren Inhalte und Verarbeitung von Daten haben wir keinen Einfluss.

4. Erhebung und Verwendung lhrer Daten

Bei der Verarbeitung lhrer Daten halten wir uns strikt an die geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen. Die zur Abwicklung des Vertrages erforderlichen personenbezogenen Daten werden
uns von lhnen zur Verflgung gestellt. Wir erheben, verarbeiten und nutzen diese von lhnen
mitgeteilten Daten insbesondere zur Abwicklung des mit lhnen geschlossenen Vertragsverhéltnisses
und zur Pflege der laufenden Kundenbeziehung. Wir verarbeiten und nutzen lhre personenbezogenen
Daten, soweit dies gesetzlich méglich ist, ggf. auch fir Marktforschungszwecke sowie flir Marketing-
und WerbemaBnahmen (z.B. zur Versendung von eMails mit aktuellen Angeboten oder Ereignissen
oder unseres Newsletters). Sie kénnen diese Informationen jederzeit abbestellen bzw. der Nutzung
Ihrer personenbezogenen Daten widersprechen. Dazu genligt das Senden einer eMail an:
bestellservice@deluxemusic.tv oder eine kurze schriftliche Information auf dem Postweg an: DELUXE
TELEVISION GmbH, Minchener StraBe 101V, D-85737 Ismaning.
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5. Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte

Ihre uns mitgeteilten personenbezogenen Daten werden grundsatzlich nicht an Dritte weitergegeben.
Unter Umstanden beauftragen wir Dritte, Aufgaben in unserem Namen zu erflllen, wie z.B.
Versandunternehmer, Internetprovider oder Marktforschungsunternehmen. Diesen wird der Zugriff auf
personenbezogene Daten nur insoweit ermdglicht, als es zur Austbung ihrer Tatigkeit notwendig ist.
Eine darlber hinausgehende Nutzung ist nicht gestattet, es sei denn, Sie haben einer solchen
Weitergabe ausdricklich zugestimmt. In bestimmten Féllen sind wir gesetzlich verpflichtet, Ihre
personenbezogenen Daten an Strafverfolgungs- und andere Behérden, Geschéadigte oder auch an
Verbraucherverbande weiterzugeben bzw. Auskinfte dariber zu erteilen.

6. Sicherheit

Wir sind bemiht, Ihre Daten vor jeglichem unberechtigten Zugriff und unberechtigter Verwendung
oder Freigabe im Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen zu schiitzen. Dazu haben wir alle
uns mdglichen technischen sowie organisatorischen SicherheitsmaBnahmen getroffen. Dennoch ist
keine elektronische Kommunikation vollkommen sicher. Sofern Sie sich mit uns lber eMail in
Verbindung setzen, beachten Sie bitte, dass die Sicherheit einer solchen Ubertragung nicht
gewahrleistet werden kann und Dritte unter Umstanden unautorisiert Zugriff darauf erlangen kénnen.

7. Einwilligung in die Verarbeitung lIhrer personenbezogenen Daten

Mit der Anmeldung zu unseren Service-Dienstleistungen missen Sie unserer Datenschutzerklarung
zustimmen. Dabei willigen Sie ein, dass die DELUXE TELEVISION GmbH, Minchener StraBe 101V,
D-85737 Ismaning lhre personenbezogenen Daten (Bestands- und Nutzungsdaten) entsprechend der
in dieser Datenschutzerklarung genannten Bedingungen erhebt, nutzt und zur Durchfihrung und
Abwicklung des gesamten Kundenverhaltnisses speichert.

8. Widerruf

Diese Einwilligung bzgl. der Verwendung Ihrer Daten kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widerrufen. Bitte senden Sie dazu einfach eine eMail an: bestellservice@deluxemusic.tv oder
schreiben Sie uns an unsere Postadresse: DELUXE TELEVISION GmbH, Minchener StraBe 101V,
D-85737 Ismaning.

9. Auskunft und Aktualisierung

Sie haben auch die Mdglichkeit, lhre uns zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten
jederzeit einzusehen, zu prifen und ggf. zu andern. AuBerdem haben Sie das Recht auf Sperrung und
Léschung lhrer Daten. Bitte richten Sie lhre diesbezlgliche schriftliche Anfrage ebenfalls entweder per
eMail an bestellservice@deluxemusic.tv oder an unsere Postadresse: DELUXE TELEVISION
GmbH,Miinchener StraBe 101V, D-85737 Ismaning.

10. Anderungen

Wir behalten uns im Rahmen der geltenden Gesetze vor, diese Datenschutzerklarung ggf. zu andern
sowie an die laufende Rechtsprechung anzupassen.

11. Rickfragen

Bitte wenden Sie sich fir Fragen, Beanstandungen und sonstige Informationen gerne an uns:
DELUXE TELEVISION GmbH

Miinchener StraBe 101V

D-85737 Ismaning

eMail: bestellservice@deluxemusic.tv

www.deluxetelevision.com
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